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APLICACION
DEL SISTEMA
DE GESTION

OPERATIVA

SOMOS CONSCIENTES DEL GRAN RETO
QUE IMPLICA PARA LA [INDUSTRIA
CUMPLIR CON LOS PRESUPUESTOS, ASI
COMO ALINEAR LOS OBIJETIVOS DE LAS
AREAS OPERATIVAS A LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS Y CUMPLIR CON LA
NORMATIVIDAD APLICABLE, TODO ELLO
EN UN AMBIENTE DONDE LO
PRIMORDIAL SEA LA SEGURIDAD.

ENTENDEMOS QUE LA INNOVACION Y
AUTOMATIZACION RESUELVEN GRAN
PARTE DE LA PROBLEMATICA Y PERMITEN
CONTAR CON DATOS QUE AL FINAL, SE
TRADUCEN EN MEJORAS PARA LA
ORGANIZACION.
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PUNTO DE PARTIDA A INDUSTRIA 4.0
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) Para reducir:

(O Riesgos.

Q@ costos.

= Errores asociados con la

O implementacion de sistemas
(O empresariales y sistemas de
S operaciones de manufactura.
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¢ QUE ES UN SISTEMA DE
GESTION OPERATIVA
(SGO)?

Un SGO es el resultado del estudio de los
procesos de la operacion, creando un modelo
replicable que permita gestionar la operacion
alineada a |a estrategia corporativa en sus
diferentes niveles: directivo, gerencial y
operativo.
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Definicion de Capacidad de Presupuesto Resultados de
produccion produccion de produccidn produccion
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Gestion de detallada
recursos
(Personas, ! Rastre.o,
equipos, 7 (produccidn,
materiales, personas,

Iugares) equipos, etc.)

Despacho de
ordenes de
trabajo (Pueble)
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Gestion de la
ejecucioén

: [
Niveles 0,1 y 2 Supervision y ejecucidon de operaciones. ~
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En este SGO hacemos énfasis principalmente en el disefio de los
siguientes procesos que forman parte del estandar ISA - 95:

Una Planeacion Detallada,

donde podamos planear
eficazmente los recursos,
la maquinaria y el
personal para cumplir los
objetivos del afho, del
mes, de la semana.

Asignacion de tareas
(despacho de la
produccién), donde cada
tarea debe estar
planeada, asi como
asegurar la disponibilidad
de los recursos, como
personas, lugares,
maquinaria y materiales a
utilizar.

La gestion de la
produccion permite
monitorear que el plan se
este ejecutando, asi como
advertir de cualquier
desvio de los procesos
operativos y de gestion
para emitir las alertas
necesarias al personal
involucrado, dando pie a
las acciones correctivas y
preventivas oportunas.
Todo con un principal
objetivo: la continuidad
de la operacion.
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Reduce el tiempo necesario para alcanzar los niveles de produccion.

~ Permite suministrar los recursos adecuados para las operaciones.

Permite una identifi.cacjén mas uniforme y coherente de las
necesidades de fabricacion.
<

Reduce el costo dela automatizacién de los procesos.
i .
Optimiza las cadenas de suministro.
0.‘
Mejora la eficiencia en los ciclos de mejora continua.

Afsegura los recursos necesarios para garantizar una planeacion
efectiva. o

Permite visualizar el desempenio de los procesos operativos y
administrativos.

Maximizar el cumplimiento de las actividades planeadas.

Permite identificar la relacion entre los distintos procesos clave de la
empresa.

Permite identificar la desconexion en los flujos de informacion
existentes en la empresa (automatizados y no automatizados).

Aprovechamiento de la informacidn existente para la toma oportuna
de decisiones en los procesos y su mejora continua.



Proyeccién empresarial

Planta en tiempo real
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Planta moderna
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Resultados de implementacion obtenidos
(Fresnillo PLC)

FRESNILLO: L A‘CUS.’
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Aplicaciones practicas

Diseio e implementacion del modelo de gestion.

Definicion e implementacion de tableros de KPI’s operativos y de gestion.

Proyectos de integracion de datos entre diferentes plataformas tecnologicas.

Mejora de procesos.

Analisis de roles (matriz RACI).

Diagramas de procesos para comunicacion y capacitacion.

Generacion de procedimientos y politicas.

Integracion con sistemas de gestion ISO.

Mejora continua.

Implementacion de Balanced Scorecard.
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